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FOGALMAK

Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (PASZF”): A jelen Altalanos Szolgaltatasi Feltételek
(izemeltetési szabalyzat), amelyek a MAGYAR KERTOROKSEG Alapitvany, mint
tzemeltet6 altal keriiltek kialakitasra.

Egyedi szerz6dés: a Megbizo és a Zoldfelileti tantsito kozott 1étrejott megallapodas, amely
a Zoldfelileti tanusitasi szolgaltatas Megbizo altali igénybevételére és Zoldfelileti tanusitd
altali elvégzésére iranyul. Az Egyedi szerz6dés formajara, tartalmara vonatkozoéan jelen
Altalanos Szolgaltatasi Feltételek nem rendelkezik, az itt leirtak nem képezik annak részét. Az
Egyedi szerzédés tartalmat, feltételeit, a Megbiz6 és a Zoldfelileti tanusité kolesonos
megegyezéssel allapitjak meg egymas kozott a telepiilési zoldinfrastruktarardl, a zoldfeltleti
tanusitvanyrol és a zold védjegyrdl sz616 282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet [a tovabbiakban:
282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet] figyelembevételével,

Elézetes zoldfelilleti tanusitéi nyilatkozat: a Zoldfelileti tandsité olyan tartalmu
nyilatkozata, amely 0j épitési ingatlanok tervezése esetén kérheté a Megbizd dltal a
Zoldfeluleti tanusitvany megfelel6 mindsitésének biztositisa érdekében. Az FElbzetes
zoldfeliileti tanusitéi nyilatkozat kiallitasa térinformatikai felmérés nélkil torténik. A

nyilatkozat nem mentesit a Zoldfeluleti tanusitvany megszerzésének kotelezettsége alol;
Felek: Az Uzemeltet6 és a Megbiz6 egyiittes megnevezése;

Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy tzleti tevékenysége korén kivil eljard

természetes személy;

Honlap: https://zoldfeluletitanusitvany.hu; www.zoldfeluletitanusitvany.hu;

https://www.zoldfeluletitanusitvany.hu

Latogaté: az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki a Honlapot felkeresi, azon tajékozodik, felhasznaldi aktivitast mutat, de nem

tartozik a Megbiz6 definiciéjaban meghatarozottak kozé;

Megbiz6: az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki a zoldfelileti tanusitasi szolgaltatast igénybe kivanja igénybe venni, azaz a

Zoldfeluleti tanudsitvany készittetoje;

Megrendelési igény: a Megbizo6 altal kifejezett egyedi kérelem, amely a zoldfeltleti tanusitasi
szolgaltatas igénybevételére iranyul. A Megrendelési igény kifejezése a Honlapon, az erre
rendszeresitett Grlapon keresztiil torténhet. A Megrendelési igény Uzemeltets altali

elfogadasaval az Uzemeltetd és a Megbizo szerz6déses kapesolatba keriil;


https://zoldfeluletitanusitvany.hu/
http://www.zoldfeluletitanusitvany.hu/
https://www.zoldfeluletitanusitvany.hu/
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II.

1.

Onkéntes zoldfeliileti tanusitas: a telek Gkoszisztéma szolgaltatasainak és Okoldgiai
teljesit6képességének megallapitasa a Megbizd Onkéntes vallalasa alapjan  barmely

ingatlanokra vonatkozoan;

Rendszerhasznalati dij: az Uzemelteté a Honlap és a Zoldfeliileti tanusitas rendszerének
tzemeltetéséért Rendszerhasznalati dijra jogosult, amelyet a Zoldfelileti tanusitvany
készittet6je (Megbizo) koteles megfizetni a Zoldfeliileti tanusitasi tevékenység megkezdése

elétt;

Uzemeltet§(k): a 282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet V. fejezetének 16. cimében
meghatarozottak szerinti tzemeltetd, vagyis a Magyar Kertorokség Alapitvany és a
teleptilésfejlesztésért  és  telepulésrendezésért  felelés — miniszter. A Kormany
teleptilésfejlesztésért és teleptilésrendezésért felelés tagja a Kormany tagjainak feladat- és
hataskorérdl sz616 182/2022. (V. 24.) Korm. rendelet 95. § 4. pontjaban foglaltak alapjin az
épitési és kozlekedési miniszter. A jelen ASZF vonatkozasiban a tovabbiakban — eltéré
rendelkezés hidnyaban — Uzemelteté alatt a MAGYAR KERTOROKSEG Alapitvany

értendd;

Térinformatikai adat: olyan pontfelhés allomany, amely térinformatikai felmérés soran
késziil, tartalmazza az Osszes talajkapcsolatos és tetSkerti novényi szintet, beépitett és

vizfeliletet a felmért telekrdl és 5 cm alatti hibaértékkel készul;

Térinformatikai szolgaltaté: az Uzemeltet6 altal bevont, a Zoldfeliileti tandsitas lefolytatisa
érdekében bevont kilsé szolgaltaté, aki a Térinformatikai adatokat szolgaltatja az

Uzemeltetének;
Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége kérében eljard személy;

Zoldfelileti tanusitas: a telek Okoszisztéma  szolgaltatasainak és  Okologiai

teljesit6képességének megallapitasa;

Zoldfelileti tanusito: zoldfelileti tanusitdi tevékenység végzésére, Zoldfelileti tanusitvany

és El6zetes zoldfelileti tanusitoi nyilatkozat kiallatasara jogosult szakember;

Zoldfelileti tanusitvany: a telek vagy ingatlan zoldinfrastruktura-ellatottsagat igazolé okirat,
amely a 282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet szerinti esetekben késziil és az abban foglalt

szamitasi moédszerrel meghatarozott 6kologiai teljesitéképességét tartalmazza.
BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen ASZF hatalya kiterjed az Uzemeltets Honlap és a Zoldfelileti tanusitas rendszerének
tzemeltetésével kapcsolatos feladatokra és a Zoldfeluleti tandsitas folyamatanak résztvevoire, az
Uzemeltets 4ltal a Zoldfelilleti tanusité részére a Zoldfelileti tantsitassal kapcsolatos

Térinformatikai adatok szolgaltatasinak szabdlyaira; a Megbiz6 altal az Uzemeltets részére a



Honlap és a Zoldfelileti tanusitas rendszerének tzemeltetéséért jaré Rendszerhasznalati di

megfizetésére vonatkozé rendelkezésekre.

Kérjik, figyelmesen olvassa el és ismerje meg jelen Altalanos Szolgaltatasi Feltételek tartalmat,
mielétt megtekinti, hasznalja a Honlapot. On, mint Latogaté vagy Megbizo, azzal, hogy
megtekinti, hasznalja a Honlapot, magara nézve korlatozas nélkul elfogadja az aldbbiakban
olvashat6 Altaldnos Szolgaltatasi Feltételeket. Ha nem kivanja elfogadni az alabbiakban leirtakat,
kérjik, fuggessze fel a Honlap hasznalatat.

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy Honlapon talalhaté drlapon, a Megrendelési igény
elkiildésekor, a megfelels jelols négyzet (checkbox) kipipalasival On teljes mértékben elfogadja
és magira nézve kotelezének tekinti a jelen Altalinos Szolgaltatasi Feltételekben (iizemeltetési

szabalyzatban) és a vonatkozé jogszabalyban foglaltakat.

Az Uzemelteté felhivia a Honlapra Latogatok és Megbizok figyelmét arra, hogy az ASZF
tartalmat és sz6vegét az Uzemeltetd barmikor jogosult egyoldalian médositani gy, hogy annak
szovegét a hatalybalépés datumaval megjelolve a Honlapon koézzéteszi. Az eléforduld

mobdositasok nem visszamendleges hatalytaak.

Az Uzemelteté az ASZF korabbi idéallapot szerinti szévegeit — a szOvegben vald kereshet6ség

biztositasaval — 5 (6t) évre visszamendleg elektronikus formaban kézzéteszi a Honlapon.

AZ UZEMELTETOK ADATAI

A 282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet V. fejezetének 16. cimében foglaltak szerint a Zoldfeltlet

tanusitasra vonatkozo rendszerben az alabbi szervezetek mindsilnek Uzemeltetének:

I.

Uzemelteté neve: MAGYAR KERTOROKSEG Alapitvany
Uzemeltetd nyilvantartasi szama: 01-01-0013091

Uzemelteté addszama: 19303370-2-41

Uzemeltetd levelezési cime: 1014 Budapest, Disz tér 16. 2/4.

UzemeltetS e-mail cime: info(@magvarkertorokseg.hu

Uzemeltets internetes oldala: https://www.magyarkertorokseg.hu

II.

Uzemeltet6 neve: Epitési és Kozlekedési Minisztérium
Uzemeltet torzskonyvi azonositd szama: 847395

Uzemeltet6 adészama: 15847397-2-41

Uzemeltet§ levelezési cime: 1054 Budapest, Alkotmany utca 5.

Uzemeltets e-mail cime: info@ekm.gov.hu

Uzemeltets internetes oldala: https://kormanv.hu/epitesi-es-kozlekedesi-miniszterium



mailto:info@magyarkertorokseg.hu
https://www.magyarkertorokseg.hu/
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A MAGYAR KERTOROKSEG Alapitvany rogziti, hogy az Epitési és Kozlekedési
Minisztériummal megkotott kézfeladat ellatasban vald kozremtikodésrél szolo egyiittmikodési
megallapodas  (,,Kozfeladat Ellatasban valé Kozremikodésrdl szolo  Egytttmiikodési
Megallapodas™) alapjan jelen ASZF (iizemeltetési szabalyzat) elkészitése a MAGYAR
KERTOROKSEG Alapitvéany, jovahagyasa az Epitési és Kézlekedési Minisztérium feladata.

A jelen ASZF vonatkozasiban a tovibbiakban — eltérd rendelkezés hianydban — Uzemeltetd alatt
a MAGYAR KERTOROKSEG Alapitvany értendd.

A HONLAP TARTALMA

A Honlap létrehozasa és miikodtetése az UzemeltetSk jogszabalyon [282/2024. (IX. 30.) Korm.

rendelet] alapul6 kotelezettsége.

Uzemelteté mindent megtesz annak érdekében, hogy a Honlapon szereplé adatok és informaciok
pontosak és hibamentesek legyenek, ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy el6fordulhatnak
hibak, hianyossagok, téves informaciok a tartalomban. Uzemelteté nem vallal felel6sséget azért a
karért, hatranyért, amely a Honlapon talalhaté informaciok felhasznalasabol keletkezhet. A

Honlapon talalhaté informaciok kizardlag tajékoztaté jelleggel birnak.

Uzemelteté minden szerzéi jogat fenntartja. Az oldal barmely tartalmanak masolasa, barminema
felhasznalasa csak az Uzemeltetd elézetes irasbeli engedélyével lehetséges. Uzemeltetd fenntartja

a jogot Honlap tartalmanak megvaltoztatasara.

Uzemelteté nem vallal felel6sséget azért, ha a Honlap, vagy egy része ideiglenesen elérhetetlenné

valna.
A Honlap nem minésiil webaruhaznak, webshopnak.

UZEMELTETO KOTELEZETTSEGEI A RENDSZERUZEMELTETES ES
TERINFORMATIKAI ADATSZOLGALTATAS VONATKOZASABAN

A Zoldfeliileti tantisitas megrendelése és a Zoldfelileti tanusitvany kidllitdsa az Uzemeltetd altal
muikodtetett Honlap alkalmazasaval torténik, amelyen keresztil a Megbizé leadhatja

megrendelését a tanusitdi tevékenység elvégzésére, a zoldfelileti tanusitvany kiallitasara.

Az Uzemeltets felel a Zoldfelilleti tantsitvany kidllitisahoz sziikséges rendszer megfelels
muikodéséért. Ennek keretében a rendszerhez szikséges szoftvert biztositja, fejleszti; a
rendszerrel kapcsolatos informatikai Uzemeltetést biztositja, a rendszer informatikai
muikodéséhez szitkséges tarhelyet biztositja, elvégzi a szitkséges hibaelharitast és a hardver- és
szoftver rendszerekkel kapcsolatos karbantartasi, beallitasi, hangolasi feladatokat; gondoskodik a

rendszer mikodéséhez sziikséges call center, illetve help desk mikodtetésérdl stb.



VI.

Az Uzemeltet6 a Zoldfeliileti tandsitd szamara a kamarai nyilvantartisba vételét kovetéen koteles
hozzaférést biztositani a Honlaphoz a Zoldfelileti tanusitas lefolytatasa és a Zoldfelileti

tanasitvany kiallitisa érdekében.

Az Uzemeltet$ szolgaltatia a Honlapon keresztiil a Zoldfelilleti tanusité részére a tanusitoi

tevékenységhez sziikséges feldolgozott Térinformatikai adatokat.

A Zéldfeliileti tanusitvanyt aldtimaszté dokumentciot az Uzemeltetének 5 (6t) évig meg kell

Oriznie, és az ellendrzés soran rendelkezésre kell bocsatania.

Az Uzemeltet kételezettsége a Honlaprol biztonsigi mentéseket késziteni.

A ZOLDFELULETI TANUSITAS, MINT SZOLGALTATAS MEGRENDELESE

Megbiz6 a Honlapon keresztiil az erre vonatkozo Grlap kitoltésével és elkiildésével rendeli meg a
282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet és a magyar épitészetrdl szolo 2023. évi C. torvény (a
tovabbiakban: Méptv.) szerinti Zoldfeltleti tandsitast, a VIL.2. pontban megjellt ingatlanok
vonatkozasaban kotelezéen, illetve a VIL2. pontba nem tartozé ingatlanok esetén Onként
vallaltan. Az 6nként vallalt Zoldfelileti tanusitasra a kotelezd Zoldfelileti tanudsitasra vonatkozd

szabalyokat megfelel6en alkalmazni kell.

A kotelez6 Zoldfeltleti tanusitas az épitési engedélyhez kotott épitési tevékenységekkel érintett
telkek k6ztl az 5000 m2 6sszes hasznos alapteriiletet meghaladé

a) kiemelt beruhazasok,

b) rozsdaovezeti akcidteriileten megvalosulé beruhazasok,

¢) allami magasépitési beruhazasok,

d) 065 méter parkanymagassagot meghaladé éptletek,

e) ¢épitési beruhazasok

zoldfelilete esetében kotelezd.

Az 5000 m2 alapteriiletet meghaladé tajépitészeti alkotds esetén is kotelezd Zoldfelileti

tanudsitvanyt késziteni.

Az elébb felsorolt beruhazasok esetében a Zoldfelileti tanusitvanyt nem kell elkésziteni, ha
a) a beruhazas kozlekedési és kozmu infrastruktara épitésére, fejlesztésére iranyul, vagy
b) a rozsdaévezeti akcidteriletté kijel6lésrdl vagy a kiemelt beruhdzassa nyilvanitasrol szolo

kormanyrendelet errél kifejezetten rendelkezik.

A Zoldfelileti tanusitvany elkészitésérél éptlethez kapcsolodd zoldfeltlet esetén az éptlet
hasznalatbavételi engedélyére iranyulé kérelem benyujtasat megel6zGen, tajépitészeti alkotas

épitése esetén a tajépitészeti alkotds muszaki atadas-atvételét megel6z6en az épittetd



10.

11.

gondoskodik. A hasznalatbavételi engedélyezési és muszaki atadas-atvételi eljaras végén a
teljesitésigazolas csak gy adhato ki, ha az 4j épitményhez, tdjépitészeti alkotashoz tartozé telek

legalabb ,,C” mindsitést Zoldfelileti tandsitvannyal rendelkezik.

Az ingatlanok Zoldfelilleti tanusitasat és az El6zetes zoldfelileti tanusitoi nyilatkozat kiallitasat a
Zoldfeluleti tanusitd végzi, aki a Zoldfelileti tanusitas elvégzésére a jogszabaly értelmében
jogosult, nem all Zoldfelileti tanusitdi tevékenységet kizard foglalkozastol eltiltas hatalya alatt,
buntetlen el6életd, rendelkezik a szikséges szakiranyd végzettséggel és szakmai gyakorlattal,
valamint megfelel az egyéb jogszabalyban rogzitett feltételeknek. Zoldfeltleti tanusité csak a
Magyar Epitész Kamara tagja lehet, aki a Zoldfelileti tanisitok néviegyzékében szerepel.

A Zoldfelileti tanusité koteles a legmagasabb szakmai szinvonalon eljarni, a megrendelt
szolgaltatast a Megbiz6 a megallapodas targya szerinti teriileten altalanosan elismert alapelveknek

megfelelGen teljesiteni.

Az VIL1. pontban régzitett rlapon a Megbizé az alabbi adatok megadasaval rendeli meg a
Zoldfeluleti tanusitas lefolytatasat, a Zoldfelileti tandsitvany kiallitasat:

- Megbizé neve/cégneve, lakcime/székhelye

- Megbiz6 ad6szama

- Megbiz6 e-mail cime

- Megbiz6 telefonszama

- A Zoldfelileti tanusitassal érintett ingatlan(ok) helyrajzi szama és azon kortilmények, amelyek

megalapozzak a Zoldfelileti tanusitas lefolytatasanak sziikségességét.

A Megrendelés leadasat és a Rendszerhasznalati dij VIIL. pont szerinti megfizetését kbvetben a
Megbizo értesiti a Megbizé altal kivalasztott Zoldfelileti tandsitot a Megrendelés beérkezésérdl

és tanusitoként torténd kijelolésérdl.

A Zoldfelileti tanusité a Zoldfelileti tanusitasra vonatkozé szerz6dés megkotése érdekében a
Megbizoval felveszi a kapcsolatot a Megrendelésben megadott elérhetéségeken. A Megbizo és a
Zoldfeluleti tanusito kozotti szerz6désre jelen ASZF rendelkezései nem vonatkoznak, abban az
Uzemeltetd félként nem vesz részt. A szolgaltatasra vonatkozé Egyedi szerz6dés megkotése a

Megbiz6 és a Zoldfelileti tanudsito altal el6zetesen egyeztetett modon torténik.

Az Uzemeltetének — a Térinformatikai Szolgaltaton keresztiil — a Zoldfelileti tanusité részére a
tanusitol tevékenységhez szitkséges feldolgozott Térinformatikai adatokat a térinformatikai
felméréstSl szamitott 10 (tiz) napon beltl kell a Zoldfeluleti tanusité részére rendelkezésre

bocsatania.

A Zoldfelileti tanusité a Térinformatikai adatok és a helyszinrajz birtokaban folytatja le a
Zoldfeluleti tanusitassal érintett ingatlanon a helyszini vizsgalatokat a térinformatikai felmérés

kézhezvételétdl szamitott 10 (tiz) napon belil, és ellen6rzi a telepiiléstervben, illetve a kapcsolodd



jogszabalyokban és a helyi épitési szabalyzatban meghatarozott zoldfelileti feltételeknek valo

megfelelést.

12. A Zoldfelileti tanusitassal érintett ingatlan zoldfelileti paramétereinek vizsgalatahoz a
Megbizonak biztositania kell a bejutast az ingatlan teriiletére a Zoldfelileti tanusité és adott
esetben a Térinformatikai szolgaltaté szamara. A helyszini vizsgalat pontos idépontjardl a

Zoldfelileti tanisité a Megbizot el6zetesen értesiti.

13. A Zoldfelileti tantsité a helyszinen

a) a térinformatikai felmérésbdl szarmazo adatokat,

b) a telek zoldfelileteit mindségi és mennyiségi szempontbol,

c) a burkolatok jellegét és mennyiségét,

d) az egyéb épitett elemek funkciojat,

e) a faval valo ellatottsag mértékét és a faallomany egészségi allapotat,

f) afas szard novényallomany és egyéb zoldfeliletek fajgazdagsagat,

@) az épileteken megjelend zoldfelileti elemeket,

h) az invaziv fajok és egyedek aranyat,

1) avédett novényeket,

j) az él6helyteremtésre iranyulo kerti elemeket,

k) a csapadékviz hasznositast,

1) szocialis és fenntartasi szempontokat, és az

m) elhelyezkedési mutatdkat (példaul természetvédelmi és 6rokségvédelmi szempontok mentén)

n) a telepiléstervben és a telepiilésrendezési eszkozben meghatarozott zoldfelileti
kovetelményeknek valé megfelelést

vizsgalja.

14. A Zoldfelileti tandsité a vizsgalt adatok szoftveren torténd rogzitését kovetden kiszamitja a
Zoldfeluleti tanusitds eredményét és az érintett ingatlant a 282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet 4.

//////

egyikébe sorolja:

Mingsités Pontérték
1. kival6 ,,A” 400 pont folott
2. j6 ,,B” 301-400 pont
3. megfelel6 ,,C” 201-300 pont
4, tejlesztend6 ,,D” 101-200 pont
5. nem megfelel6 ,,E” 100 pont alatt

15. A Zoldfelileti tanusité az VII. 13. pontban foglaltak teljesitése utan lezarja a tanudsitas folyamatat,
meghatarozza a dijat és egyéb koltségeit, amirdl szamlat allit ki a Megbizo felé. A szamla Megbizo

altali kifizetését kovetSen a Zoldfelileti tanudsito a Zoldfelileti tantsitvanyt alairassal hitelesiti.

16. El6zetes zoldfelileti tanusitoi nyilatkozat kiallitasa esetén a Zoldfeltleti tanusité a telken 1évé

tajépitészeti alkotasra készitett tajépitészeti terv vizsgalata soran megallapitja, hogy a terv

8



megfelel-e a Zoldfelileti tanusitas hasznalatbavételhez vagy miiszaki atadas-atvételhez sziikséges
Zoldfeluleti tanusitasi szintnek. A megfelelésrél vagy a megfelelés hianyardl kiadja a cégszerd

alafrassal hitelesitett El6zetes zoldfelileti tanusitoi nyilatkozatot.

17. A kiallitott Zoldfelileti tandsitvanyok formai, tartalmi és egyéb elbirasait tekintve a hatalyos

jogszabalyok az iranyadok.

18. A hiteles Zoldfelileti tanusitvany a kiallitas napjatol szamitott 5 évig érvényes. Megbizé

tudomasul veszi, hogy az érvényességi id6 alatt a Zoldfelileti tanusitvanyt koteles megdrizni, és

esetleges tulajdonosvaltaskor az 4j tulajdonosnak atadni.
RENDSZERHASZNALATI DiJ, DiJFIZETES MODJA

Az Uzemeltet6 a Zoldfeliileti tanusitvany kiallitisahoz sziikséges rendszer megfelel6 miikodéséért

és a Térinformatikai adatok szolgaltatasaért Rendszerhasznalati dijra jogosult.

A Rendszerhasznalati dij megfizetésére a Zoldfelileti tanusitvany készittetSje, azaz a Megbizo
koteles. A Rendszerhasznalati dijat legkés6bb a Megrendelés elkildését kéveté 3 (harom)
munkanapon belil kell megfizetni. Amennyiben a Megbiz6 a Rendszerhasznalati dijat

hataridében nem fizeti meg, ugy az Uzemeltets jogosult a Megrendelés torlésére.

A VIIL1. pontban foglalt Rendszerhasznalati dfj mértéke a Zoldfelileti tanusitassal érintett

ingatlan teriiletnagysaga alapjan kertil meghatarozasra, az alabbi tablazatokban foglalt egységar és

dijtételek szerint:

A rendszerhasznalat
teljes dija
egységar (Ft/m?2)

6500 m2
teriilet-

nagysagig

6500-
10000 m2

teriilet-

nagysagig

10001-
20000 m2

teriilet-

nagysagig

2 ha felett
5 ha
teriilet-

nagysagig

5 ha felett
10 ha
teriilet-

nagysagig

10 ha
felett

A Zoldfeliileti
tanusitas
Rendszerhasznalati
dija térinformatikai

felméréssel

595,- Ft

420,- Ft

280,- Ft

175,- Ft

105,- Ft

70,- Ft

A rendszerhasznalat
savos dijszamitasa
El6zetes zoldfeluleti
tanusitoi
nyilatkozat esetén
térinformatikai

felmérés nélkiil

110,- Ft

90,- Ft

60,- Ft

40,- Ft

24~ Pt

20.- Ft

A rendszerhasznalat
savos dijszamitasa

Onkéntes tanusitas

300,- Ft

220,- Pt

150,- Ft

100,- Ft

60,- Ft

40,- Ft




esetén
térinformatikai

felméréssel

A Rendszerhasznalati dfjat a Zoldfelileti tanusitassal érintett telek tertiletének és a négyzetméter alapu dij

szorzataval lehet meghatarozni. A dij magaba foglalja az ingatlanadat-ellen6rzést, a térinformatikai és

dronos felmérést, a felmérés adatainak taroldsat és a rendszer tizemeltetési dijat.

10.

A Rendszerhasznalati dijat Megbiz6k banki atutalds tjan fizethetik meg az Uzemeltetd részére.

A fizetés a MAGYAR KERTOROKSEG Alapitvany Raiffaisen Banknal vezetett IBAN: HU
0412 0010 0801 7739 8900 4000 00 szamu bankszamlajara torténd atutalassal valésulhat meg. Az
atutalas kézleményében kérjik, tiintesse fel a Megbizo nevét, a Zoldfelileti tandsitassal érintett
Ingatlan helyrajzi szamat. A banki atutalds megtorténtét az Uzemeltetd e-mail iizenetben igazolja

vissza a Megbizo altal a megrendeléskor megadott e-mail cimen.

A Rendszerhasznalati dfj megfizetésérdl az Uzemeltetd elektronikus szamlit allit ki, amelyet
megkiild a2 Megbizé Megrendelésben megjelélt e-mail cimére. Az ASZF elfogadasat kovetSen a
Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy szamara az Uzemeltetd elektronikus szamlat allitson ki. Az
igy kiallitott elektronikus szamla elektronikus tton kibocsatott szamviteli bizonylat, amely a
szamviteli és az AFA jogszabalyok altal szabalyozott és addigazgatasi azonositasra teljes
mértékben alkalmas. Az elektronikus Gton kibocsatott szamlakat a hatalyos jogszabalyok alapjan,
elektronikus formaban kell megérizni. Az eredeti elektronikus szamla, mint elektronikus dton
kibocsatott szamviteli bizonylat, hitelesen igazolja az adoéfizetéssel kapcsolatos jogok és
kotelezettségek 1étét, megfelel az altalanos forgalmi adordl szolé 2007. évi CXXVILL térvényben,
a 23/2014 (VI.30.) NGM rendeletben és az egyéb elektronikus szamlira vonatkozé
jogszabalyokban el6irt feltételeknek.

Az Uzemeltet6 kijelenti, hogy szamlazasi rendszere zart, illetéktelen kiilsé személyek a szamlazasi
rendszerhez nem férhetnek hozza, és a szamlazasi rendszere megfelel a pénziigyi és szamviteli

el6irasoknak.

A szamla tartalmaval kapcsolatos moédositasi igény esetén a Megbiz6 az ugyfélszolgalathoz

fordulhat, a XY szerinti elérhet6ségeken.

A Zoldfelileti tanusito részére tanusitasi tevékenysége ellenértékeként megfizetendé dij- illetve
koltség a Rendszerhasznélati dfj Uzemeltets részére torténé megfizetésének kotelezettségét nem
érinti, a Zoldfeltleti tandsité dijat a Megbizo és a Zoldfelileti tanusitd kozott 1étrejott szerzédés

tartalmazza.
Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a Megrendelés feldolgozasara, a Zoldfelileti tanasito értesitésére

és a Térinformatikai adatok Zoldfeltleti tanusito részére torténd megkildésére az Uzemeltetd

csak a teljes Rendszerhasznalati dij beérkezését kévetSen koteles.
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11. Megbiz6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a Megbizé és a Zoldfelileti tanusité kozotti Egyedi
szerz6dés barmely okbdél megszinik, tgy a Rendszerhasznalati dij a térinformatikai
adatszolgaltatas megtorténtét kvetéen a Megbizo részére nem jar vissza, figyelemmel arra, hogy

az Uzemeltet kotelezettsége a Térinformatikai adatok szolgaltatasaval teljesiil.
VIII. FELELOSSEGKORLATOZAS

1. Amennyiben a Megbiz6 4ltal az Uzemeltet$ rendelkezésére bocsatott adatok nem felelnek meg a
valsagnak, hidnyosak vagy hibasak, az ebbél ered6 kirokért az Uzemelteté semmilyen

felel6sséget nem vallal, kartéritési felel6sség nem terheli.

2. A Megbizéval Egyedi szerzédést koté Zoldfelileti tanusitot terheli a felel6sség az Egyedi
szerz6désben vallalt szolgaltatas elvégzéséért. A szolgaltatassal kapcsolatos jogkdvetkezmények,
felel6sség a Megbizdval egyeztetett hatarid6k betartasaért, a Zoldfelileti tandsitvany szakmai
szinvonalaért, a jogszabalyi el6irasok betartasaért. A szavatossagi jogok, kartéritési kévetelések
kizarolag a Zoldfelileti tanusitoval szemben érvényesithetéek. A Megbiz6 tudomasul veszi és
elfogadja, hogy a Zoldfelileti tanusitasi szolgaltatassal kapcsolatban barmiféle igényérvényesités

kizarolag a Zoldfelileti tanusitoval szemben lehetséges.

3. Az Uzemeltet§ kijelenti, hogy semmilyen felelésséget nem véllal a szerzédéses jogviszony alatti
kapcsolattartassal 6sszefiiged  esetlegesen felmeriilé informaciétechnolégiai  problémakért,

kovetkezményekért.

4. Uzemeltetd kizarja a felel6sségét tovabba azokban az esetekben, amikor a Zoldfelileti tanusito
részére a jogszabalyban meghatarozott hataridében a Térinformatikai adatok szolgaltatasara,

illetve a Zoldfelileti tanusité Megrendelésrol torténd értesitésére 6nhibajan kivil nem képes.
IX. ADATKEZELESRE VONATKOZO SZABALYOK

1. Uzemeltet6 a Honlapon keresztiil a szamara eljuttatott személyes adatokat kizarélag a Zoldfeliileti
tanusitas rendszerének mukodtetése, a Zoldfelileti tanusitas elvégezhetSsége és a Zoldfelileti

tanusitvany kiallithatosaga érdekében gyujti és kezeli.
X. VIS MAIOR

1. Egyik fél sem tehet6 felel6ssé olyan késedelemért vagy mulasztasért, amely az adott fél hataskérén
kivil all6 korilmények vagy okok miatt kdvetkezett be, ideértve korlatozas nélkil a kovetkezbket:
a masik fél tettei vagy mulasztasai, a masik fél altal tanusitand6 egytittmikodés hianya (ideértve
korlatozas nélkil az iranyitasa alatt allé cégeket és személyeket, illetve azok vezetdit, igazgatoit,
alkalmazottait és megbizottjait), tzesetek és egyéb katasztrofak, természeti csapasok, jarvanyok,
sztrajkok vagy munkatigyi vitak, haboruk vagy egyéb erészakos cselekmények, valamint barmilyen

allami szerv vagy hatésag altal kiadott jogszabalyok, rendeletek vagy eléirasok.
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2. Ha barmelyik felet vis maior allapot akadalyozza a kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintett
félnek errdl a korilményrdl értesitenie kell a masik felet, a masik fél pedig - amennyiben erre

lehet6ség van - haladékot biztosit a kotelezettségek teljesitésére.
XI. PANASZKEZELES, VITARENDEZES

1. Ha a Megbiz6 a Zoldfelileti tanusitassal, illetve a Zoldfelileti tantsitvany tartalmaval panasszal

kivan élni, azt kozvetleniil a Zoldfelileti tanusitonal teheti meg.

2. A Megbizé6 az Uzemelteté szolgltatisaval kapcsolatos —észrevételeit, panaszit a
fogyasztovédelemrsl  sz0l6  1997. évi CLV. torvényben foglaltak szerint ¢és  az

info(@magvarkertorokseg.hu e-mail cimre kuldve juttathatja el az Uzemeltetének, aminek

kivizsgaldsat az Uzemelteté 15 (tizendt) naptari napon belill megkezdi és érdemi valaszat

Y

legkésébb 30 (harminc) naptari napon beliil megkiildi a Megbizo6 részére.

3. Amennyiben a Megbiz6 Fogyaszténak minésiil, és a Zoldfeliileti tandsitd vagy az Uzemeltetd és
a Fogyaszté kozott esetlegesen fennalld Fogyasztoi jogvita a targyalasok soran nem rendezdédik,

az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a Fogyasztd szamara:
a) A fogyasztovédelmi hatdsag fogyasztovédelmi jogszabalysértés esetén jar el:

A fogyasztovédelmi hatdsig kijelolésérdl szolo 387/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet szerint
altalanos fogyasztovédelmi hatésagként a kormanyhivatal jar el. A kormanyhivatalok

elérhetGségei: http:/ /kormanyhivatalok.hu

A fogyasztovédelmi hatdésaghoz a Fogyaszté abban az esetben fordulhat, amikor valamilyen
fogyasztovédelmi jogsértést tapasztalt a Vallalkozas részérdl, és a vitds ugyét el6zetesen

megkisérelte rendezni a Vallalkozassal.

Nem tartoznak a fogyasztovédelmi hatdsag hataskorébe a Fogyasztd és a Vallalkozas kozott
kotott szerzédés 1étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésével, valamint a
szerzbdésszegés és joghatasai megallapitasaval Osszefiiged vitas Ugyek, amelyek tipikusan
kellékszavatossagi, jotallasi, illetve kartéritési kotelezettség teljesitésével kapcesolatosak. Az ilyen,
egyedi fogyasztéi jogvitak rendezése érdekében a Fogyasztéd birésaghoz fordulhat, vagy a

békéltets testiilet eljarasat kezdeményezheti.
b) A békéltetd testiilet egyéni tigyek megoldasaban segit:

A tertletileg illetékes békéltets testiiletek elérhetSségeit itt talalja: https://bekeltetes.hu/udvozlo

Ha a Fogyaszténak nem sikeriil a Vallalkozassal rendeznie egyedi jogvitajat, de szeretne arra
birésagi eljarason kivil megoldast talalni, a vitas tigyének ingyenes és gyors rendezése érdekében
a békéltet6 testiilethez fordulhat.
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A Fogyaszté akkor kezdeményezheti a békéltetd testilet eljarasat, ha az Ggy fogyasztoi jogvitanak
mindsiil, amely 6sszefligg

* a kozte és a Vallalkozas kozott 1étrejott adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6dés megkotésével
vagy teljesitésével, vagy

* a szerz6déskotés hianyaban nyujtott szolgaltatds mindségével, biztonsagossagaval, vagy a

termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval.

A békéltetd testiilet a fogyasztdi jogvita rendezése céljabol mindenekel6tt megkisérli egyezség
létrehozatalat a felek kozott, ennek hianyaban az tgyet kotelez6 hatarozataval eldonti, vagy
ajanlast tesz. A békéltet6 testiletnek a dontéshozatala soran figyelemmel kell lennie a fogyasztoi

jogok gyors, hatékony és egyszert érvényesitésére.

A békéltet6 testiileti eljaras meginditasa

A békéltetS testileti eljaras meginditasanak feltétele, azaz az eljaras el6tti els6 1épés, hogy a
Fogyaszto, azaz a vevod, illetve az adott szolgaltatast igénybe vevé az érintett Vallalkozassal
kozvetlentl megkisérelje a panaszigy rendezését. A kozvetlen rendezés sikertelensége esetén

adhato be kérelem a békéltetd testilethez.

Az eljaras meginditasahoz a kérelemben az alabbiakat sziikséges feltiintetni:

* a Fogyaszto, azaz a kérelem benyujtdjanak nevét, anyja nevét, lakohelyét vagy tartézkodasi
helyét, sziiletési helyét és idejét,

* a panasszal érintett Vallalkozas nevét, székhelyét, telefonszamat, e-mail cimét,

* a panasz rovid leirasat, az azt alatamaszté tényeket és azok bizonyitékait, (itt killonésen fontos
hivatkozni minden az tgy lényegét érintd irasbeli dokumentumra, szerz6désre, szallitdlevélre,
szamlara, atvételi elismervényre stb.); a dokumentumokat csatolni kell a kérelemhez,

* a Fogyaszté nyilatkozatat arrél, hogy a vallalkozéval megprobalta a vitas kérdést kézvetlentl
tisztazni és az eredménytelentl végz6dott,

az eljaras lefolytatasara iranyul6 inditvanyt,
ugyérték meghatarozasat

a meghallgatas személyes vagy online formajat

hozzajarulas vagy hozzajarulas megtagadasa {rasbeli eljaras lefolytatasahoz

e az ugy eldontésére iranyulo kifejezett inditvanyt.
Ha a Fogyaszt6 hianyosan nyujtja be kérelmét, a békéltets testiilet hianypotlasra szolitja fel.

Az eljaras lefolytatasa

Ha a kérelem tartalmazza az eljaras meginditasahoz szitkséges adatokat, akkor a békéltetd testiilet
elnoke meghallgatasi idépontot tiz ki. A kitGz6tt meghallgatas soran a konkrét beadvanyokat
egyedil eljard tag, vagy a békéltets testiilet tagjaibdl az elndk altal kivalasztott 3 taga tanacs biralja
el. 2024. januar 1-jét6l a meghallgatasok tekintetében az online meghallgatas keril f6szabalyként

rogzitésre, kivétel, ha a Fogyasztd személyes meghallgatast kér.
A dontés
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d)

1. egvezséget j6vahagyo hatirozat: az eljaras soran az eljaré tanacs elnoke egyezséget kisérel meg
létrehozni a felek kozott. Ha az egyezség megfelel a jogszabalyoknak, a tanacs azt hatarozattal
jovahagyja. Ha az eljaras soran egyezség sziiletik a felek kozott, akkor az egyezség formajaban egy

kotelezd érvényd hatarozatba foglaljak, mely ugyancsak kikényszeritheté birésagi aton.

2. kotelezést tartalmazé hatarozat: ha a Vallalkozas az eljaras soran arrdl nyilatkozik, hogy a tanacs
dontését kotelezésként fogadja el, azaz alaveti magat a dontésnek, akkor a Fogyasztoi kérelem
megalapozottsaga esetén a tanacs kotelezd hatarozatot hoz, melynek érvényét tekintve azonos egy
birésagi hatarozatéval és nem teljesités esetén végrehajtasi zaradékkal lehet ellatni. Kotelezést
tartalmazé hatarozatot hoz akkor is, ha nem jon létre a felek kozott egyezség, és a Vallalkozas
alavetési nyilatkozatot sem tett, de a Fogyaszt6 kérelme megalapozott, feltéve, hogy érvényesiteni
kivant igénye nem haladja meg a 200 ezer forintot sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazo
hatarozat meghozatalakor. A tanacs kotelez6 hatarozatanak, illetve a hatarozattal jovahagyott
egyezségnek a végrehajtasat - abban az esetben, ha a Villalkozas nem tesz eleget a hatarozatban

foglaltaknak - a birésagtol kérheti a Fogyaszto.

3. ajanlas: ha a Vallalkozas az eljaras kezdetekor ugy nyilatkozott, hogy a tanacs dontését
kotelezésként nem fogadja el, vagy nem nyilatkozott, akkor az eljar6 tanacs a rendelkezésre allé
dokumentumok és bizonyitékok mérlegelése alapjan ajanlast hoz, feltéve, hogy a Fogyasztonak

igaza van.

4. eljarast megszuntet6 hatdrozat: ha az gy megitélése érdemben nem lehetséges, vagy a

Fogyaszt6 igénye megalapozatlan, a békéltets testillet megsziinteti az eljarast.

Jogorvoslat, fellebbezés
A torvény rendelkezései értelmében a birdsag elStt csak abban az esetben van lehetéség a
hatarozat megtamadasara, ha az eljar6 tanacs eljarasi szabalyt sértett, illetve a Vallalkozas a

kotelezés és az ajanlas hatalyon kivil helyezését kérheti a birdsagtol jogszabalysértés esetén.

Fontos kiemelni, hogy a békéltets testiileti dontés nem érinti a Fogyasztonak azt a jogat, hogy
igényét birdsagi eljaras keretében érvényesitse. Tehat a biréi ut igénybe vételére a békéltetd

testiileti eljaras lefolytatasat kovet6en is van lehet&ség.

Az Euroépai Fogyasztéi Kézpont hataron atnyalé fogyasztéi jogvitaja megoldasaban
segit:

Az Burépai Fogyasztoi Kézponthoz az alabbi elérhetéségeken lehet fordulni:

postai tton: Igazsagigyi Minisztérium — Eurdpai Fogyasztoi Kozpont; 1357 Budapest Pf. 2.
e-mailen: info@magyarefk.hu

telefonon: a 06-1-896-77-47-es szamon

Unios online vitarendezési platform
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A Fogyasztonak minésilé felhasznalé panasza esetén igénybe veheti az Unids online

vitarendezési platformot a http://ec.europa.cu/odr cimen. Regisztricié és bejelentkezés utan

nyujthatja be panaszat a Fogyasztonak min6siilé felhasznal6 a weboldalon.

XII. ZARO RENDELKEZESEK

4. Jelen ASZF valamely pontjanak érvénytelensége nem teszi az egész ASZF-et érvénytelenné, a

jelen ASZF érvénytelen rendelkezései helyébe a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései lépnek.

5. Ajelen ASZF alapjan szerz6dések teljesitése soran a felek a johiszemiiség és tisztesség, valamint

a kolcsonos egyiittmiikodés elvének betartasaval kotelesek eljarni.

6. A jelen feltétekre nézve a magyar jog az iranyadod, és a jelen feltételekbdl eredé vagy a jelen
feltételekkel kapcsolatos valamennyi vita esetén a Megbizé és az Uzemeltet is aldvetik magukat

az magyar illetékes birésagok kizarélagos joghatdsaganak.

7. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Méptv., a 282/2024. (IX. 30.) Korm. rendelet,

valamint Magyarorszag hatalyos jogszabalyi rendelkezései iranyaddak.

8. Jelen szabalyzat 2025. aprilis 1. napjatél kezdédéen hatalyos és visszavonasig érvényes.
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